
 

Reklamační formulář CosmeticPoint.cz 

Reklamační formulář nám umožní zaobírat se vaším problémem co nejdříve. V pracovní dny se 
vám ozveme nejpozději do 48 hodin od doručení a nabídneme řešen 

Vyplněný zašlete na emailovou adresu: info@cosmeticpoint.cz 

Jméno, příjmení 
kupujícího 

 

 

Číslo objednávky/faktury  

Který produkt 
reklamujete? (název nebo 

kód zboží) 

 

 

Co je důvodem 
reklamace? 

 

 

 

Popis problému  

 

 

 

Jaký způsob řešení 
preferujete? 

 Nahrda 
 Poukaz  

 

Telefonní číslo/e-mail  

 

 Přiložit fotografii (max. 2 MB) 

Pokud nám společně s reklamací posíláte zboží, tak jej, prosím, zašlete na adresu: GrandLeVtex 
s.r.o.T.G. Masaryka 1068, Horoměřice  

Děkujeme Vám za poskytnuté informace! Vše pro Vás vyřídíme co nejdříve a brzy se Vám 
ozveme! 


